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TOPLANTININ; TOPLANTI NO: 2022/02 

ADI ÖLÇME VE DEĞERLENDİRME KOMİSYONU  

TARİHİ 10.10.2022 

BİRİMİ SAĞLIK BİLİMLERİ FAKÜLTESİ/HEMŞİRELİK BÖLÜMÜ 

YERİ SAĞLIK BİLİMLERİ FAKÜLTESİ DERSLİK 1 

GÜNDEM 

1. 2021-2022 Eğitim-Öğretim Yılı Dış Paydaş Anketinin PA4-BG3 (yönetim/eğitim görevi, 

M21=3.63) göstergesine ilişkin değerlendirme, 

2. Hemşirelikte Yönetim dersi içeriğinin güçlendirilmesi önerilerinin görüşülmesi. 

 

ALINAN KARARLAR - YAPILACAK FAALİYETLER 

 

ALINAN KARARLAR: 

 

KARAR 1.  Yönetim dersi içeriğinin güçlendirilmesi 

2021-2022 Eğitim-Öğretim Yılı PA4-BG3 için Hemşirelikte Yönetim dersinde liderlik, 

kurum politikası ve yönetime katılım konularının vaka temelli işlenmesine; alanda görev 

yapan davetli hemşire yöneticilerle ders içi paylaşım oturumları düzenlenmesine karar 

verilmiştir. 

 

KARAR 2.  Bölüm Kurulu onayına sunum 

İçerik değişikliğinin Bölüm Kurulu onayına sunulmasına ve sonucun ÖDK'ya iletilmesine 

karar verilmiştir. 
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TOPLANTININ; TOPLANTI NO: 2022/01 

ADI ÖLÇME VE DEĞERLENDİRME KOMİSYONU  

TARİHİ 12.09.2022 

BİRİMİ SAĞLIK BİLİMLERİ FAKÜLTESİ/HEMŞİRELİK BÖLÜMÜ 

YERİ SAĞLIK BİLİMLERİ FAKÜLTESİ DERSLİK 1 

GÜNDEM 

1. 2021–2022 Akademik Yılı Dış Paydaş Geri Bildirim Anketi (N=8) Program Amaçları ve 

Program Çıktıları Değerlendirme Sonuçlarının görüşülmesi, 

2. 25 madde Likert ölçeği bulgularının Program Amaçları (PA1–PA4) ve Başarım Göstergeleri 

(BG) ile eşleştirilmesinin görüşülmesi, 

3. HEPDAK eşik değerlerine göre eşik altı kalan başarım göstergelerinin tespitinin görüşülmesi, 

4. Eşik altı göstergeler için PUKÖ (Planla–Uygula–Kontrol Et–Önlem Al) aksiyonlarının 

belirlenmesinin görüşülmesi, 

5. Bulguların ilgili komisyonlara (Eğitim-Öğretim Müfredat, Bölüm Kurulu) iletilmesi. 

6. Raporun HEPDAK Standart 1 (TS.1.2) kanıt belgesi olarak Özdeğerlendirme Raporu'na (ÖDR) 

eklenmesinin görüşülmesi, 

7. Sonraki dönem (2023–2024) ölçüm planlaması ve örneklem genişletme hedefinin görüşülmesi, 

 

ALINAN KARARLAR - YAPILACAK FAALİYETLER 

 

YAPILAN GÖRÜŞMELER: 

2021–2022 Akademik Yılı Dış Paydaş Geri Bildirim Anketinin Aralık 2021 – Ağustos 2022 döneminde 

çevrimiçi olarak uygulandığını ve N=8 geçerli yanıt elde edildiğini belirtmiştir. Dış paydaş değerlendirme 

sonuçlarında PY6 (Yaşam Boyu Öğrenme), PY9 (Yabancı Dil ve Mesleki Gelişim), PY10 (Araştırma-Proje 

Yetkinliği) göstergelerinin bölüm ortalamasının altında kaldığı görülmüştür. 

Sonuçların Eğitim-Öğretim Müfredat Komisyonu, Klinik Uygulama Komisyonu, Sosyal ve Bilimsel 

Etkinlik Komisyonu ve Mezunlarla İletişim Komisyonunda görüşülmesine karar verilmiştir. 

Komisyon görüşlerinin bir sonraki değerlendirme döneminde yeniden izlenmesine karar verilmiştir. 

 

Genel ölçek ortalaması 3.755/5.00, memnuniyet ~7.5/10, olumlu işe alım tercihi %87.5 olarak 

gerçekleşmiştir. N=8 örneklemin küçük olması nedeniyle bulguların yön ve eğilim tespiti açısından 

değerlendirilmesi, mutlak ortalamaların büyük örneklemli dönemlerle kıyaslanırken dikkatle ele alınması 

gerektiği belirtilmiştir. 

25 maddenin PA–BG eşleştirmesini sunmuş; eşik altı kalan kritik göstergelerin başında yabancı dil 

maddelerinin (M3 Yabancı dil kaynak takibi = 2.88 Öncelikli Müdahale; M25 Yabancı dil aktif kullanımı = 

3.38 Dikkat) geldiğini belirtmiştir. 

 

PA-BG Gösterge / Madde 2021-22 Durum 

PA1-BG1 İstihdam (işe alım tercihi) %87.5 ✓ Karşılandı (≥%80) 

PA1-BG2 Genel olumlu geri bildirim 3.755/5 ⚠ İzlemede (baz, hedef %90) 

PA2-BG1 Etik uyum (PY8) 3.94/5 ⚠ İzlemede (baz) 

PA2-BG2 Mevzuat takibi (M15) 3.88/5 ● Eşik altı — PUKÖ açıldı 
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PA3-BG1 Ekip iletişimi (M8) 4.00/5 ✓ Güçlü (baz) 

PA3-BG2 Hasta/yakını memnuniyeti ~7.5/10 ⚠ İzlemede (hedef %80) 

PA4-BG1 Lisansüstü/mesleki gelişim (M11) 3.63/5 Gelişim Gerekli 

PA4-BG2 Hizmet içi eğitim beklentisi %75 ✓ Güçlü beklenti 

PA4-BG3 Yönetim/eğitim görevi (M21) 3.63/5 Gelişim Gerekli 

PA4-BG4 Araştırma katılımı (M18) 3.63/5 Gelişim Gerekli 

 

 

ALINAN KARARLAR: 

 

KARAR 1.  2021–2022 Dış Paydaş Anketi (N=8) sonuçlarının kabulü 

2021–2022 Akademik Yılı Dış Paydaş Geri Bildirim Anketi sonuçları (N=8; genel ortalama 

3.755/5.00; işe alım %87.5; memnuniyet ~7.5/10) Komisyonca incelenmiş ve dönemin başlangıç 

(baz) ölçümü olarak kabulüne oy birliği ile karar verilmiştir. 
N=8 örneklem sınırlılığı tutanağa not edilmiş; sonuçların eğilim tespiti amacıyla değerlendirileceği 

kayıt altına alınmıştır. 

 

KARAR 2.  PA–BG eşleştirmesinin onaylanması 

25 madde Likert bulgularının dört Program Amacı (PA1–PA4) ve dokuz Başarım Göstergesi ile 

eşleştirilmesi onaylanmıştır. Eşleştirmede PA2-BG1 (etik) için PY8=3.94; PA2-BG2 (mevzuat) için 

M15 Mevzuat takibi=3.88 göstergelerinin esas alınmasına; bu eşleştirmenin sonraki dönemlerde de 

tutarlı biçimde sürdürülmesine karar verilmiştir. 

 

KARAR 3.  Eşik altı göstergelerin tespiti 

HEPDAK eşik değerlerine (≥4.00 Güçlü) göre aşağıdaki göstergeler eşik altında tespit edilmiştir: 

PA2-BG2 (M15 Mevzuat takibi = 3.88); PA4-BG1 (M11 = 3.63); PA4-BG3 (M21 = 3.58/3.63); 

PA4-BG4 (M18 = 3.63). En kritik bulgu olarak yabancı dil göstergeleri (M3 = 2.88 Öncelikli 

Müdahale; M25 = 3.38 Dikkat; PY9 = 3.13) belirlenmiştir. 

 

KARAR 4.  PUKÖ aksiyonlarının başlatılması 

Eşik altı göstergeler için PUKÖ döngüsü kapsamında aşağıdaki aksiyonların başlatılmasına karar 

verilmiştir: 
(a) PY9 / Yabancı dil (ÖNCELİKLİ): Müfredatta yabancı dil bileşeninin güçlendirilmesi; Mesleki 

İngilizce ve İngilizce Makale/Akademik Okuma derslerinin gözden geçirilmesi — Eğitim-Öğretim 

Müfredat Komisyonu'na iletilmesi. 
(b) PA2-BG2 / Mevzuat takibi: HEM 4001 ders içeriğine güncel mevzuat (Hemşirelik Kanunu ve 

Yönetmeliği) konularının eklenmesi — Eğitim-Öğretim Müfredat Komisyonu'na iletilmesi. 
(c) PA4-BG4 / Araştırma katılımı: Araştırma teşviki, danışmanlı projelerinin yaygınlaştırılması — 

Sosyal Ve Bilimsel Etkinlik Komisyonu'na iletilmesi. 
(d) PA4-BG3 / Yönetim görevi: Hemşirelikte Yönetim dersinde liderlik ve kurum politikası 

içeriklerinin pekiştirilmesi — Eğitim-Öğretim Müfredat Komisyonu'na iletilmesi. 
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KARAR 5.  Güçlü alanların korunması ve belgelenmesi 

HEPDAK güçlü eşiğini (≥4.00) karşılayan alanların (M2 Türkçe kaynak takibi=4.25; M1 Temel 

bilgi/beceri=4.00; M8 Sağlık ekibiyle iletişim=4.00; M16 Mevzuatı dikkate alma=4.00) 

korunmasına ve akreditasyon kanıtı olarak belgelenmesine karar verilmiştir. 

 

KARAR 6.  Bulguların ilgili komisyonlara iletilmesi 

Karar 4'te belirlenen PUKÖ aksiyonlarının ilgili komisyonlara resmi yazıyla iletilmesine; her 

komisyonun kendi faaliyet alanı çerçevesinde iyileştirme planı hazırlayarak ÖDK'ya geri bildirimde 

bulunmasına karar verilmiştir. 

 

KARAR 7.  Sonraki dönem ölçüm planlaması 

Dış paydaş katılımcı havuzunun genişletilmesine daha geniş dağıtımının planlanmasına ve örneklem 

sayısının artırılmasının hedeflenmesine karar verilmiştir. 

 

KARAR 8. 

Dış paydaş değerlendirme sonuçlarında genel ortalamanın 3,755/5,00 olduğu, yabancı dil 

ile mesleki gelişim (PY9), yaşam boyu öğrenme (PY6), araştırma ve projelere katılım 

(PY10), kanıta dayalı bakım (PY3) ve iletişim (PY4) alanlarının geliştirmeye açık yönler 

olarak değerlendirildiği görülmüştür. Sonuçların ilgili komisyonlarla paylaşılmasına karar 

verilmiştir.  

 

KARAR 9.   

Program amaçları ve program çıktılarına ilişkin sonuçların bir sonraki değerlendirme 

döneminde yeniden ölçülmesine ve karşılaştırmalı olarak izlenmesine karar verilmiştir. 

 

KARAR 10.   

Komisyon görüşlerinin Bölüm Başkanlığına sunulmasına karar verilmiştir. 

 

KARAR 11.   

Bu sonuçların 2021-2022 baz değerleri olarak kayda alınmasına ve PA-BG eşleştirme 

raporunda referans alınmasına karar verilmiştir. 
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